
 

Lyceum India Journal of Social Sciences || ISSN (Online): 3048-6513  
Volume: 3 Issue: 3 || February 2026 (Special Issue 1) || DOI: 10.5281/zenodo.18848762 

 

Page | 574  
Peer-reviewed, indexed, open-access, monthly online journal  www.lijss.lyceumindia.in  
 

्ቚशासकीय सधुारणा आणण सशुासन 

डॉ. èवाती शेषेराव नरवडे1 
्ቚ्ቜावना 

 काळानुसार समाज ʩव̾था आणि अथथʩव̾था बदलत असतात .णवकास अथवा बदल हा णनसúाथचा णनयम आहे .ঋȑेक 

देशाची एक ˢतंআ शासन ʩव̾था व ঋशासन ʩव̾था असते. जúातील देशांचे वúीकरि ঋामुূाने तीन úटात केले 

जाते या úटांमȯे णवकणसत देश णवकसनशील देश आणि अणवकणसत णकंवा माúासलेले देश यांचा समावेश होतो. 

̾थाणनक राजकीय सामाणजक भौणतक व आणथथक परर्̾थती ल঴ात घेऊन शासन व ঋशासन ʩव̾थेचा णवचार केला 

जातो. भारतीय ঋशासन ʩव̾था एक णनरंतर बदलत úेलेली आहे. भारतीय ঋशासन ʩव̾था ही जúातील एक 

वैणश̽यपूिथ आणि नाणवɊपूिथ ঋशासन ʩव̾था आहे .भारतीय ঋशासनाला फार मोठा वारसा णमळाला आहे .भारतीय 

ঋशासन ʩव̾था ही एक णवकणसत होत úेलेली ঋशासन ʩव̾था आहे. 

 आज शासनाʩणतररঢ अनेक णबúर शासकीय घटक ˢयंसेवी सं̾था या लोकঋशासनासाठी सहाʊकारी भूणमका 

बजावताना णदसतात. लोकঋशासनातील शासकीय सं̾था आणि णबúर शासकीय सं̾था यां০ा अशा सहकायाथȏक 

ঋयȉांचे विथन ʉिजे ' ঋशासन' होय. हा लोकঋशासनाकडे बघਘाचा ʩापक ̊णिकोन आहे ʉिजे ঋशासन ही 

शासनापे঴ा ʩापक संकʙना आहे. 

 ˢातंȒोȅर काळात भारताने समाजवादी आणि कʞािकारी णवकासाचा आराखडा णवकासाचे धोरि ˢीकारले. 

णवकासणभमुख ঋशासनाचा भर जरी लोकसहभाúावर असला तरी णनयणमतपिे ঋयȉ कॺन आणि कायथॿम घेऊन 

सुȠा ঋशासकीय ঋणॿयेमȯे जनतेचा खराखुरा सहभाú णमळवता आला नाही .भारत सरकार০ा सावथजणनक काणमथक 

जनणशकायत (लोक तॿार) आणि पे̢शन मंআालयांतúथत ঋशासकीय सुधारिा आणि जनणशकायत (लोक तॿार) णवभाú 

भारतीय ঋशासकीय सुधारिाकडे ल঴ देते. 

या संशोधनात भारतातील ঋशासकीय सुधारिा आणि चांúले शासन यांचे अȯयन कॺन णवʶेषि केले आहे. 

ঋशासनात पारदशथकता, उȅरदाणयȕ, ঋणतसाद, समता आणि समावेशकता, सहमती पररिाम आणि कायथ঴मता 

नाúररकांचा सहभाú यांचा अɷास केला आहे. Digital India व e-services यांचा ঋशासकीय सुधारिावर काय ঋभाव 

 

1सहाáयक ्ቚाÚयापक, लोक्ቚशासन ववभाग, पंडडत जवाहरलाल नेहǾ महाववɮयालय, छ. संभाजीनगर  

http://www.lijss.lyceumindia.in/
http://www.lijss.lyceumindia.in/


 

Lyceum India Journal of Social Sciences || ISSN (Online): 3048-6513  
Volume: 3 Issue: 3 || February 2026 (Special Issue 1) || DOI: 10.5281/zenodo.18848762 

 

Page | 575  
Peer-reviewed, indexed, open-access, monthly online journal  www.lijss.lyceumindia.in  
 

पडतो हे पाणहले आहे. चांúले शासन ʉिजे ঋशासनात समानता पारदशथकता, कायथ঴मता आणि नाúररक क७ णित 

ঋशासन यांचा अɷास केला आहे. भारतात ঋशासणनक सुधारिा आणि e-goverence यांचा उȞेश ঋशासन अणधक 

ঋभावी आणि उȅरदायी करिे हा आहे. 

 ঋशासनातील णवणवध झालेʞा बदलांमुळे ঋशासनाकडे बघਘाचा ̊णिकोन बदललेला णदसतो. असे ल঴ात येते की, 

ঋशासनातील पारंपाररक ̊णिकोन नाúररकां০ा úरजा भाúणवਘास पुरेसे ठरत नाही, ȑामुळे ঋशासनाकडे ঋशासक 

ʉिून बघਘाचा ̊णिकोनात बदल झाले आहे .ঋशासनामȯे सुधारिा घडवून ȑा जाúी ঋणतसाद देिारे ,जबाबदार, 

सहभाúास वाव देिारे आणि समतेवर आधाररत असे ঋशासन णनमाथि करिे असा याचा हेतू होता. हा नवा ̊णिकोन 

ʉिून सुशासन ओळखला जातो. हा ̊णिकोन ঋशासन ही णनयमांनी बांधलेले न राहता ते नाúररक७ िी होਘाची úरज 

ঋणतपाणदत करते ȑामȯे नाúरी समाज यां০ातील संबंधांचा णवचार होतो ȑामȯे आपि सुशासना০ा णवणवध मूʞांचा 

आधार घेतो. 

ঋशासकीय सुधारिा व सुशासनाचे खालील मूʞे असतात ȑामȯे सहभाú व ঋणतसाद, कायथ঴मता, पारदशथकता, 

उȅरदाणयȕ या मूʞांचा थोडভात आढावा पुढील ঋमािे. 

1) सहभाग- 

 सहभाú हा ঋशासकीय सुधारिा आणि सुशासन महȇा০ा घटकांपैकी एक घटक आहे .कोिȑाही लोकशाही 

ʩव̾थे০ा पररिामकारक कायाथसाठी लोकसहभाú आवʴक असतो. जनतेचा आवाज (णवचार )आणि माúਘा 

शासनापयंत पोहोचवʞा जातात शासनाची णनिथय ঋणॿया आणि अमलबजाविी यामȯे सहभाúी होਘाची संधी णमळत 

असते. लोकशाही ʩव̾थेमȯे जनतेचा सहभाú हा महȕाचा असतोच, पि ঋशासकीय ʩव̾था अणधक पररिामकारक 

करਘासाठी जनते০ा ঋशासकीय सहभाúाची आवʴकता असते. आज০ा ঋाणतणनणधक लोकशाहीत जबाबदार 

शासन आणि ঋशासन अ्िवात येਘासाठी जनतेचा शासन आणि ঋशासनामȯे जािीतजाि सहभाú असिे अȑंत 

आवʴक आहे. ঋाणतणनणधक लोकशाही आणि जबाबदार लोकशाही ঋȑ঴ात आिावयाची असेल तर सहभाúঋधान 

लोकशाही अ्िȕात आििे úरजेचे आहे. 

 

णवकास योजना यशˢीरीȑा राबणवਘासाठी जनतेचे सहकायथ आणि सहभाú úरजेचा असतो. ̾ थाणनक लोकां০ा úरजा, 

परर्̾थती जािून घेतʞाणशवाय कोिताही उपॿम यशˢी होऊ शकत नाही. लोकशाहीमȯे ঋशासन आणि जनता हे 

दोघेही सारखेच सहभाúी असतात. एखाȨा जोडीदाराঋमािे ȑांचे संबंध असावे लाúतात. नाúररकांनी ঋशासनाकडे 
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उदासीन वृȅीने, संशयी वृȅीने न पाहता आपला सॿीय सहभाú नोदंवावा आणि ঋशासनानेही लोकाणभमुख ঋशासन 

देਘासाठी कणटबȠ राणहले पाणहजे. 

2) पारदषशकता - 

 पारदसथकता या मूʞांमुळे úुɑते০ा ঋणॿयेत आʬान णमळते. ȑामुळे सरकार০ा कामावर ल঴ ठेविे लोकांना शভ 

होते. 2005 पासून भारतात माणहतीचा अणधकार कायदा लाúू करਘात आला ȑामुळे नाúररकांना शासकीय 

कामकाजाणवषयीची माणहती णमळविे शভ होते .सरकारी कायाथमȯे पारदशथकता वाढविे ʉिजे सरकारी कायाथमȯे 

'खुलेपिा' होय यामुळे नाúररकांना सरकारी कायाथबȞल माणहती णमळते आणि सरकारी अणधकारी उȅरदायी होतात. 

सरकारी कामातील पारदशथकता ʉिजेच ঋशासकीय णनिथयांची माणहती ,ঋणॿया आणि खचथ जनतेला सहज उपलɩ 

कॺन देिे होय .माणहतीचा अणधकार (RTI) ई - úʬनथसथ आणि सोशल ऑणडट Ȫारे ঎िाचार कमी होऊन सरकार व 

नाúररक यां০ा णवʷास णनमाथि होतो. यामुळे लोकशाहीत उȅरदाणयȕ वाढते आणि सरकारी कायथ঴मता सुधारते 

लोकशाही बळकटीकरि कायथ঴म आणि पररिामकारक लोकशाहीसाठी पारदशथकता आवʴक आहे. 

सरकारी पारदषशकतेची वैशष̽ये. 

1) माणहतीचा अणधकार (RTI)- 2005 ০ा कायȨानुसार नाúररकांना सरकारी माणहती णमळवਘाचा वैधाणनक अणधकार 

आहे. 

2). ई -. úʬनथसथ-णडणजटल माȯमाȪारे सेवा आणि णनिथय ঋणॿया पारदशथक बनवते. 

3) उȅरदाणयȕ आणि जबाबदारी -. अणधकार आणि सं̾था ȑां০ा कामासाठी जनतेला जबाबदार असतात. 

4). लोकसहभाú- णनिथय ঋणॿयेत नाúररकांचा सहभाú वाढणविे. 

5) ঎िाचार णनयंআि-  माणहती उघडी असʞाने úैरʩवहार कमी होतात. 

3) उȅरदाशिȕ- 

ঋशासकीय सुधारिा आणि सुशासन यात उȅरदाणयȕ या संकʙनेला खूप महȇ आहे. केवळ शासकीय सं̾थाच नʬे 

तर खाजúी ঴ेআातील कंपɊा आणि नाúरी समाजातील ˢयंसेवी सं̾था या जनता आणि आपʞाला भाúधारकांঋती 

उȅरदायी असायला हʩात. सरकारी अणधकारी ȑांना नेमून णदलेʞा कायांसाठी आणि सावथजणनक कतथʩात 
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हलúजीपिा केʞास कायȨाने वैय्ঢकररȑा णकंवा रा৸ सरकार माफथ त उȅरदायी असतात. भारतीय संणवधाना০ा 

कलम 300 (1 )सावथजणनक सेवकांचे वतथन कायदेशीर चौकटीत असिे आवʴक आहे. चुकी০ा कृतीसाठी ঋशासकीय 

Ɋायालयीन आणि माणहतीचा अणधकार ( RTI )यासारূा साधनांȪारे ते जबाबदार धरले जातात. 

सरकारी अणधकाऱयां০ा उȅरदाणयȕांचे ঋमुख पैलू खालील ঋमािे 

अणधकारी ȑां০ा कतथʩात णनʺाळजीपिा, कतथʩात हलúजीपिा केʞास जबाबदार धरले जातात आणि ȑां০ावर 

कायदेशीर कारवाई होऊ शकते. कायȨाचे उʟंघन णकंवा पदाचा úैरवापर केʞास अणधकारी वैय्ঢकररȑा 

जबाबदार असतात. कायȨा০ा क঴ेत न येिारी कामे केʞास णकंवा úैरवतथन केʞास भारतीय Ɋायʩव̾थेनुसार 

अणधकारी जबाबदार धरले जाऊ शकतात, कायदेशीर कारवाई होऊ शकते. सरकारी कामकाज पारदशथक 

ठेवਘासाठी आणि अणधकाऱयांना जबाबदार धरਘासाठी संसद Ɋायालयीन पुनरावलोकन आणि RTI कायदा 2005 

सारखे उपाय वापरले जातात सरकारी अणधकारी ȑामुळे उȅरदायी होतात. 

4) जबाबदार ्ቚषासन - 

 जबाबदार ঋशासन यात अणधकारी आपʞा वतथिुकीबȞल अणधक जाúृत राहतात. जबाबदार ঋशासन ʉिजे 

पारदशथक उȅरदायी आणि लोकणभमुख कामकाज होय . णजथे अणधकारी आपʞा णनिथयांना आणि कृतीनंा जनतेঋती 

जबाबदार असतात. ঎िाचाराला आळा घालून कायथ঴म सेवा ঋदान करते. लोकशाहीत जनते০ा करातून णमळिाऱया 

णनधीचा यो৓ वापर सुणनणित करते. ঋशासनातील ঋȑेक िरावर अणधकारी ȑां০ा कतथʩासाठी जबाबदार असतात. 

णनयमावलीनुसार कायथ करतात. आणि ঎िाचाराला आळा घालतात. सरकारी धोरिे णनिथय आणि अंमलबजाविी 

ঋणॿयेत पारदशथकता असते ৸ामुळे नाúररक माणहती णमळवू शकतात. ঋशासनाचा ̊णिकोन लोकां০ा सम˟ा व 

अडचिी सोडवਘावर आणि ȑांना वेळेवर सेवा णमळवून देਘावर असतो. णदलेʞा ঋणॿयेत नाúररकांचा सहभाú 

आणि फीडबॅक घेतला जातो ৸ामुळे ঋशासन अणधक  सवथसमावेशकता बनते. केवळ णनधी खचथ करिे नʬे तर 

कामा০ा दजांवर आणि दीघथकालीन पररिामांवर भर णदला जातो. जबाबदार ঋशासनाची भूणमका व महȇ कायȨाचे 

पालन करिे. ঋशासन णवणहत चौकटीत राॾन कायȨाचे रा৸ राखिे. लोकणहत- लोकां০ा दैनंणदन úरजा आणि सुणवधा 

आरो৓,णश঴ि पूिथ करिे. णनयमन- सरकारी धोरिांचे ঋभावी अंमलबजाविी करते. राजकीय बदल होऊ नाही 

ঋशासकीय कामात सातȑ राखिे. जबाबदार यंআिा असʞाने ঎िाचाराला वाव कमी णमळतो आणि सेवा णवतरिात 

पारदशथकता येते.  नाúररकांचा सरकार वरील णवʷास वाढतो. जबाबदार ঋशासन हे कायथ঴मतेने आणि नैणतकतेने 

चालवलेले शासन आहे जे नाúररकां০ा कʞािाला सवोৡ ঋाधाɊ देते व पारदशथकता ही चांúʞा ঋशासनाची 

úुॹणकʟी असून ती लोकशाहीला अणधक मजबूत करते. 
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5) कािश঴मता- 

 ঋशासणनक कायथ঴मता वाढणविे. ঋशासणनक कायथ঴मता वाढणवਘासाठी णडणजटल तंআ৯ानाचा, ई -ऑणफस अवलंब,  

कमथचाऱयांचे णनयणमत ঋणश঴ि, ˙ि णनयम व ঋणॿया आणि जलद तॿार णनवारि यंআिा आवʴक आहे यामुळे 

कामात पारदशथकता उȅरदाणयȕ आणि उȋादकता वाढून ঋशासन अणधक लोकक७ िीत बनते. 

ঋशासणनक कायथ঴मता वाढणवਘाचे ঋमुख उपाय णडणजटल तंআ৯ानाचा वापर होय. णडणजटलायझेशन ई-ऑणफस आणि 

úʬम९ट ई माकेट Ȫारे खरेदी ঋणॿया सुलभ करिे ৸ामुळे पारदशथकता  वाढते आणि वेळ  वाचतो. कमथचारी ঋणश঴ि 

अणधकारी आणि कमथचाऱयांचे णनयणमत ঋणश঴ि घेिे. तसेच ঋणश঴िाची úरज ओळखिे होय. कामाचे यो৓ 

णनयोजनांवर भर देऊन ঋणॿयेत सुधारिा, णनिथय ঋणॿयेत ˙िता असावी आणि कामांची र७úाळलेली पȠत टाळिे. 

शनʺहश – 

  ঋशासकीय सुधारिा आणि सुशासन यासाठी पारदशथकता, उȅरदाणयȕ आणि नाúररकांचा सहभाú आवʴक आहे. 

णडणजटल इंणडया आणि ई - úʬनथɌ यांचा यो৓ वापर कॺन ঋशासन अणधक ঋभावी केले जाऊ शकते. 
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