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्ቇामीण-शहरी सेवा ववषमता : एक Ĥशासनिक ववæलेषण 

 

डॉ. काललदास फड1 & सोमेæवर परमेæवर तोडकर2
 

साराȲश (Abstract) 

भारतामÚये ्ቇामीण व शहरी भागाȲतील साववजनिक सेवाȲÍया उपलÞधता, गुणवƣा आणण ĤवेशामÚये ल¢णीय ववषमता 
आढळूि येते. लोकसȲÉयेचा मोठा भाग ्ቇामीण ¢ğेात वाèतåयास असला तरी लश¢ण, आरोÊय, पायाभूत सुववधा, 
डडजजटल सेवा आणण सामाजजक सुर¢ा योजिाȲÍया अȲमलबजावणीत शहरी भाग तुलिेिे अधधक स¢म ददसूि येतो. 
Ĥèतुत सȲशोधि लेखाचा उɮदेश ्ቇामीण-शहरी सेवा ववषमतेचे Ĥशासनिक ͸जटटकोिातूि ववæलेषण करणे हा आहे. 

या अßयासामÚये दáुयम आकडेवारी, शासकीय अहवाल आणण सɮैधाȲनतक ्ቇȲथाȲचा आधार घेतला आहे. ववशेषतः 
Pradhan Mantri Gram Sadak Yojana, National Health Mission आणण Digital India याȲसारÉया योजिाȲÍया 
अȲमलबजावणीचा तुलिा×मक अßयास करÖयात आला आहे. 

निटकषाविुसार, सेवा ववतरणातील तफावत ही केवळ आधथवक िसूि Ĥशासनिक सȲरचिा, सȲसाधिाȲचे असमाि वाटप, 

मिुटयबळ åयवèथापिातील ğुटी आणण èथानिक èवराÏय सȲèथाȲÍया ¢मतेशी सȲबȲधधत आहे. ्ቇामीण-शहरी दरी कमी 
करÖयासाठी ववकɅ ġीकरण, तȲğ£ािाचा Ĥभावी वापर, उƣरदानय×व आणण पररणामाधाररत नियोजि आवæयक आहे. 

कीवɬ्स : ्ቇामीण Ĥशासि, शहरी Ĥशासि, सेवा ववतरण, ववकɅ ġीकरण, ई-शासि 

१. Ĥèतावना  

भारत हा कृवषĤधाि देश असूि èवातȲŧयोƣर काळात ्ቇामीण ववकासाला धोरणा×मक ĤाधाÛय देÖयात आले. पȲचवावषवक 
योजिा, हररत ĐाȲती, ्ቇामीण रोजगार योजिा, आरोÊय व लश¢ण ववèतार कायवĐम इ×यादी उपĐमाȲɮवारे ्ቇामीण 
भागाचा ववकास साधÖयाचा Ĥय×ि झाला. तथावप, 1990 िȲतरÍया उदारीकरण, खासगीकरण आणण जागनतकीकरणाÍया 
ĤͩĐयेमुळे शहरीकरण वेगािे वाढले आणण शहरी भाग आधथवक, ताȲǒğक व सामाजजक ͸ट्या अधधक स¢म बिले. या 
ĤͩĐयेमुळे ्ቇामीण-शहरी दरी वाढãयाचे ददसूि येते. लश¢ण, आरोÊय, पायाभूत सुववधा, उɮयोग, मादहती-तȲğ£ाि आणण 
Ĥशासकीय सेवा या सवव ¢ğेाȲमÚये शहरी भाग तुलिेिे अधधक Ĥगत आहेत. 

 

1 लोकĤशासि ववभाग, राजीव गाȲधी महाववɮयालय, करमाड, छğपती सȲभाजीिगर 

2 लोकĤशासि ववभाग, वववेकािȲद कला, स.द.वा.व.वव.महाववɮयालय, छğपती सȲभाजीिगर. 
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भोगले (2016) याȲÍया मते Ĥशासिाचे Ĥमुख उɮददटट àहणजे साववजनिक सȲसाधिाȲचे Ûयाáय व कायव¢म ववतरण. 
जर Ĥशासनिक यȲğणा कɅ ġीकृत, असमतोल आणण उƣरदानय×वशूÛय असेल तर सेवा ववतरणात ववषमता अपररहायव 
ठरते. 

२. सैद्ाȲततक व सȲकãपना×मक चौकट 

२.१ ववकɅ ġीकरण लसɮधाȲत 

ववकɅ ġीकरण àहणजे निणवयĤͩĐया व सȲसाधिाȲचे नियȲğण èथानिक पातळीवर हèताȲतररत करणे. भोसले (2015) याȲÍया 
मतािुसार ्ቇामपातळीवरील स¢मीकरणालशवाय ्ቇामीण ववकासाची ĤͩĐया Ĥभावी ठरत िाही. 

लशȲदे (2017) याȲिी èथानिक èवराÏय सȲèथाȲÍया भूलमकेवर भर देतािा िमूद केले आहे की पȲचायत राज Ĥणाली ही 
्ቇामीण Ĥशासिाचा कणा आहे. परȲतु आधथवक èवायƣतेÍया अभावामुळे ×याȲची कायव¢मता मयावददत राहते. 

२.२ साववजनिक धोरण व सेवा ववतरण 

देशमुख (2015) याȲÍया मते शहरी Ĥशासिात नियोजि, समÛवय आणण सȲसाधिाȲचे åयवèथापि अधधक सȲगदठत 
असते. ्ቇामीण भागात धोरणाȲची अȲमलबजावणी अिेकदा अपूणव राहते. 

कुलकणी (2018) याȲिी Ĥशासनिक सुधारणा, पारदशवकता आणण उƣरदानय×व या घटकाȲिा सेवा गुणवƣेच े मूलभूत 
आधार मािले आहे. 

३. Ēामीण-शहरी सेवा ववषमतेचे ¢ğेतनहाय ववæलेषण 

३.१ लश¢ण 

शहरी भागात उÍच दजावÍया शाळा, खासगी श¢ैणणक सȲèथा, डडजजटल वगवखोãया आणण Ĥलशͯ¢त लश¢क उपलÞध 
असतात. ्ቇामीण भागात Ĥाथलमक शाळाȲचे जाळे असले तरी लश¢काȲची कमतरता, ĤयोगशाळाȲचा अभाव, ्ቇȲथालयाȲची 
मयावदा आणण डडजजटल सुववधाȲचा अभाव ददसूि येतो. 

पाटील (2018) याȲÍया मते ्ቇामीण लश¢ण åयवèथेत निधीची कमतरता आणण देखरेखीतील ğटुी ही मुÉय कारण े
आहेत.  

३.१ आरोÊय सेवा 

National Health Mission अȲतगवत ्ቇामीण आरोÊय कɅ ġाȲची èथापिा झाली असली तरी त£ डॉÈटराȲची कमतरता, 
औषधसाठा व उपकरणाȲची मयावदा कायम आहे. 
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देशमुख (2015) याȲिी िमूद केले आहे की शहरी भागातील खासगी ǽÊणालयाȲचे जाळे आरोÊय सेवेत मोठी भूलमका 
बजावते, Ïयामुळे ्ቇामीण भाग तुलिेिे मागे राहतो. 

३.३ पायाभूत सुववधा 

Pradhan Mantri Gram Sadak Yojana मुळे ्ቇामीण रè×याȲचे जाळे सुधारले आहे. तरीही अȲतगवत रèते, वपÖयाचे पाणी, 
èवÍछता आणण वीजपुरवठा यामÚये अजूिही तफावत आहे. 

गायकवाड (2016) याȲÍया मतािुसार वेगवाि शहरीकरणामुळे शहरी भागात पायाभूत सुववधाȲमÚये अधधक गुȲतवणूक 
होत,े तर ्ቇामीण भागात तुलिेिे कमी ल¢ ददले जाते.  

३.४ डडजजटल सेवा व ई-गåहिवÛस 

Digital India मोदहमेमुळे ई-सेवा, ऑिलाइि अजव Ĥणाली आणण डडजजटल Ĥमाणपğे उपलÞध झाली आहेत. 

पवार (2019) याȲÍया मते ई-गåहिवÛसमुळे पारदशवकता व कायव¢मता वाढते; परȲतु ्ቇामीण भागात इȲटरिेट किेजÈटजåहटी, 
वीजपुरवठा आणण डडजजटल सा¢रतेचा अभाव असãयािे सेवा वापर मयावददत राहतो.  

४. Ĥशासतनक कारण े

• सȲसाधिाȲचे असमाि ववतरण – शहरी भागात आधथवक गुȲतवणूक जाèत. 
• मिुटयबळ समèया – ्ቇामीण भागात Ĥलशͯ¢त अधधकारी दटकूि राहत िाहीत. 
• कɅ ġीकृत नियोजि – èथानिक गरजाȲकडे दलुव¢. 
• èथानिक सȲèथाȲची मयावदा – आधथवक व ताȲǒğक साधिाȲचा अभाव. 
• मूãयाȲकिातील ğटुी – पररणामाधाररत मूãयाȲकिाची कमतरता. 
• कुलकणी (2018) याȲÍया मतािुसार Ĥशासनिक सुधारणा आणण उƣरदानय×व Ĥणाली बळकट केãयालशवाय 

सेवा गुणवƣेत सुधारणा शÈय िाही. 

५. ्ोरणा×मक उपाय 

• ववƣीय ववकɅ ġीकरण वाढववण े

• ्ቇामपȲचायत व िगरपाललका सȲèथाȲचे स¢मीकरण 

• डडजजटल पायाभूत सुववधा ववèतार 
• पररणामाधाररत नियोजि 

• साववजनिक-खासगी भागीदारी 
• भोगले (2016) याȲÍया मते पारदशवक व उƣरदायी Ĥशासिामुळे सेवा ववतरणात समता साधता येते. 
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६. तनçकष ्

्ቇामीण-शहरी सवेा ववषमता ही Ĥशासनिक रचिेतील असमतोल, सȲसाधिाȲचे असमाि ववतरण आणण ताȲǒğक दरी याȲच े
पररणाम आहे. शासिाÍया ववववध योजिाȲमुळे सुधारणा होत असली तरी समÛवय, ववकɅ ġीकरण आणण उƣरदानय×व 
यावर अधधक भर देणे आवæयक आहे. 

समाि व गुणवƣापूणव सेवा ववतरणासाठी ्ቇामीण भागात ववƣीय सȲसाधिे, Ĥलशͯ¢त मिुटयबळ आणण डडजजटल सुववधा 
उपलÞध कǾि देणे ही काळाची गरज आहे. Ĥभावी Ĥशासनिक सुधारणाȲɮवारे ्ቇामीण-शहरी दरी कमी करणे शÈय 
आहे. 

सȲद� ्सूची  

• भोगल,े भा. ल. (2016). लोक Ĥशासि: लसɮधाȲत व åयवहार. पुणे: ववɮया Ĥकाशि. 
• भोसल,े आर. एम. (2015). ववकɅ ġीकरण आणण ्ቇामववकास. िागपूर: साई Ĥकाशि. 
• देशमुख, वव. ए. (2015). शहरी Ĥशासि: समèया आणण उपाय. िागपूर: साईिाथ Ĥकाशि. 
• गायकवाड, åही. के. (2016). शहरीकरण व ववकास समèया. पुणे: मेहता पजÞललशȲग हाऊस. 
• कुलकणी, एस. आर. (2018). Ĥशासनिक सुधारणा आणण उƣरदानय×व. पुणे: ववɮया Ĥकाशि. 
• पाटील, एस. बी. (2018). ्ቇामीण ववकास व Ĥशासि. पुणे: यशवȲतराव चåहाण महाराटर मुÈत ववɮयापीठ 

Ĥकाशि. 
• पवार, एस. डी. (2019). ई-गåहिवÛस आणण आधुनिक Ĥशासि. मुȲबई: दहमालय Ĥकाशि. 

 

Publisher’s Note: The views and opinions expressed in this article are solely those of the author(s) 
and do not necessarily reflect those of the publisher, editors, or the editorial board. 

http://www.lijss.lyceumindia.in/
http://www.lijss.lyceumindia.in/

